Document de Referinta pentru Proiectarea si Implementarea Sistemului BRC
pentru Materiale de Ambalare

Titlul: Sistem de management pentru proiectarea si implementarea standardului BRC
pentru materiale de ambalare

Introducere
Scop si domeniu de aplicare:

Acest document specificd cerintele pentru proiectarea si implementarea sistemului de
management conform standardului BRC pentru materiale de ambalare. Acesta se aplica tuturor
organizatiilor implicate in producerea, manipularea si distribuirea materialelor de ambalare
destinate produselor alimentare si nealimentare, indiferent de marimea sau complexitatea
operatiunilor lor.

Definitii si termeni: Pentru claritate, acest document utilizeaza urmatorii termeni si definitii:

e BRC: British Retail Consortium, un standard global pentru siguranta produselor
alimentare si materialelor de ambalare.

e Materiale de ambalare: Produse utilizate pentru a inveli, proteja si prezenta produsele,
incluzand ambalaje primare, secundare si tertiare.

Cerinte generale

» Impartialitate si independenti: Organizatia trebuie sd asigure impartialitatea si
obiectivitatea in toate activitdtile legate de implementarea standardului BRC. Politicile
trebuie sd fie stabilite pentru a preveni conflictele de interese si pentru a asigura ca
deciziile sunt luate fara influente externe.

» Confidentialitate: Protejarea informatiilor sensibile si confidentiale legate de
procesele si produsele de ambalare este esentiala. Organizatia trebuie sd aiba politici
stricte pentru a preveni accesul neautorizat la date si pentru a asigura ca toate
informatiile sunt gestionate conform reglementarilor legale.

Cerinte structurale pentru proiectarea si implementarea sistemului BRC

> Organizarea si responsabilititile: Organizatia trebuie sa aiba o structurd
organizatoricd clar definita, cu roluri si responsabilitti bine stabilite pentru gestionarea
procesului de implementare a standardului BRC. Organigrama trebuie sa fie actualizata
periodic pentru a reflecta schimbadrile si pentru a asigura eficienta operatiunilor.

» Managementul riscurilor: Identificarea si evaluarea riscurilor legate de productia si
manipularea materialelor de ambalare este crucialda pentru prevenirea problemelor.
Organizatia trebuie sd implementeze un sistem de management al riscurilor care include
identificarea riscurilor potentiale, evaluarea impactului acestora si dezvoltarea de
madsuri preventive si corective.

Cerinte de resurse



>

Personal: Personalul implicat in implementarea si gestionarea standardului BRC
trebuie sd aiba calificarile necesare si sd participe la programe de formare continua
pentru a-si mentine competentele. Fiecare angajat trebuie sa fie evaluat periodic pentru
a se asigura ca indeplineste standardele de performanta.

Infrastructura: Organizatia trebuie sa dispuna de resursele si infrastructura necesare
pentru a sustine implementarea eficienta a standardului BRC. Aceasta include facilitati
de productie, echipamente de testare si tehnologii de suport.

Cerinte procesuale

>

Procesul de proiectare a sistemului BRC: Organizatia trebuie sa dezvolte si sa
mentind proceduri clare pentru proiectarea si implementarea sistemului de management
BRC. Aceste proceduri trebuie sa asigure conformitatea cu cerintele standardului si sa
fie documentate corespunzator.

Documentatia sistemului de management: Toate documentele si procedurile trebuie
sa fie documentate, revizuite si aprobate conform cerintelor BRC. Aceste documente
includ manualul de calitate, procedurile operationale, instructiunile de lucru si registrele
necesare pentru a demonstra conformitatea.

Controlul proceselor de productie: Organizatia trebuie sa implementeze controale
stricte asupra proceselor de productie pentru a asigura conformitatea cu cerintele BRC.
Acestea includ monitorizarea parametrilor de proces, verificarea conformitatii
materialelor si controlul produsului finit.

Igiena si securitatea Tn munca: Masurile de igiena si securitate in munca trebuie sa fie
implementate pentru a asigura un mediu de lucru sigur si igienic. Aceste masuri includ
curatarea si dezinfectarea regulata a echipamentelor si facilitatilor, precum si instruirea
personalului in practicile de igiena si siguranta.

Trasabilitatea si controlul produsului: Sistemele de trasabilitate trebuie sa fie
implementate pentru a asigura ca toate materialele de ambalare pot fi urmarite de la
productie pand la utilizatorul final. Organizatia trebuie sd aiba proceduri pentru
identificarea si controlul produselor neconforme.

Managementul calitatii

>

Sistemul de management al calitatii: Implementarea unui sistem de management al
calitdtii este esentiald pentru asigurarea conformitatii cu standardul BRC. Acesta
trebuie sd includa politici si proceduri pentru toate aspectele legate de gestionarea
calitatii materialelor de ambalare.

Controlul documentelor: Documentele si inregistrarile trebuie sd fie gestionate
riguros pentru a asigura ca sunt corecte si disponibile atunci cand este necesar.
Organizatia trebuie sd aibd proceduri pentru crearea, revizuirea, aprobarea si
distribuirea documentelor legate de BRC.

imbunititirea continui: Organizatia trebuie si se angajeze in imbunititirea continu
a proceselor si metodologiilor utilizate pentru implementarea standardului BRC. Acest
lucru poate include evaludri periodice, feedback-ul angajatilor si al clientilor, si
implementarea de actiuni corective si preventive.

Evaluare si Audit

>

Audit intern: Auditurile interne sunt esentiale pentru a verifica conformitatea cu
cerintele BRC. Organizatia trebuie sa planifice si sa efectueze audituri interne regulate



pentru a evalua eficacitatea sistemului de management si pentru a identifica oportunitati
de Tmbunatétire.

» Revizuirea managementului: Managementul organizatiei trebuie sd revizuiasca
periodic performanta sistemului de management BRC. Aceastd revizuire trebuie sa
includa evaluarea rezultatelor auditului intern, feedback-ul partilor interesate si
identificarea actiunilor necesare pentru Tmbunatatire.

Managementul neconformititilor

> Identificarea si controlul neconformititilor: Procedurile pentru identificarea si
controlul neconformitatilor trebuie sa fie bine definite. Organizatia trebuie sa
documenteze toate neconformitatile, sa analizeze cauzele acestora si sa implementeze
actiuni corective pentru a preveni recurenta.

» Actiuni Corective si preventive: Organizatia trebuie sd dezvolte si sa implementeze
actiuni corective si preventive bazate pe analiza cauzelor neconformitatilor. Aceste
actiuni trebuie sa fie monitorizate si evaluate pentru a asigura eficacitatea lor.

Satisfactia partilor interesate

» Feedback-ul partilor interesate: Colectarea si analiza feedback-ului de la partile
interesate este cruciald pentru imbunatatirea sistemului de management BRC.
Organizatia trebuie s aiba proceduri pentru a colecta feedback-ul si pentru a-I folosi Tn
evaluarea performantei.

> Imbunititirea satisfactiei pirtilor interesate: Organizatia trebuie si implementeze
masuri pentru a imbunatati satisfactia partilor interesate. Acestea pot include

pozitive pentru toti participantii la proces.



