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Titlul: Sistem de management pentru asigurarea conformititii cu reglementarile privind
Achizitiile Publice

Introducere
Scop si domeniu de aplicare:

Acest document specifica cerintele pentru un sistem de management destinat asigurarii
conformitdtii cu reglementarile privind achizitiile publice. Acesta se aplica tuturor
organizatiilor care participa la procese de achizitii publice, indiferent de marimea sau domeniul
de activitate.

Definitii si termeni: Pentru claritate, acest document utilizeaza urmatorii termeni si definitii:

o Achizitie publica: Procesul prin care autoritatile contractante obtin lucrari, produse sau
servicii de la operatorii economici.

« Autoritate contractanti: Orice entitate care trebuie sa respecte reglementarile privind
achizitiile publice.

e Operator economic: Orice persoana fizica sau juridica care ofera lucrari, produse sau
servicii pe piata.

e Procedura de achizitie: Ansamblul de operatiuni desfasurate pentru atribuirea unui
contract de achizitie publica.

Cerinte generale

> Impartialitate si independenti: Organizatia trebuie sd asigure impartialitatea si
obiectivitatea in toate activitdtile legate de achizitiile publice. Politicile trebuie sa fie
stabilite pentru a preveni conflictele de interese si pentru a asigura ca deciziile sunt luate
fara influente externe.

> Confidentialitate: Protejarea informatiilor sensibile si confidentiale este esentiala.
Organizatia trebuie sa aiba politici stricte pentru a preveni accesul neautorizat la date si
pentru a asigura ca toate informatiile sunt gestionate conform reglementarilor legale.

Cerinte structurale

» Organizarea si responsabilititile: Organizatia trebuie sa aiba o structurd
organizatoricd clar definita, cu roluri si responsabilitéti bine stabilite pentru gestionarea
proceselor de achizitii publice. Organigrama trebuie sa fie actualizata periodic pentru a
reflecta schimbarile si pentru a asigura eficienta operatiunilor.

» Managementul riscurilor: Identificarea si evaluarea riscurilor legate de achizitiile
publice este cruciald pentru prevenirea problemelor. Organizatia trebuie sa
implementeze un sistem de management al riscurilor care include identificarea
riscurilor potentiale, evaluarea impactului acestora si dezvoltarea de masuri preventive
si corective.



Cerinte de resurse

>

Personal: Personalul implicat in gestionarea achizitiilor publice trebuie sa aiba
calificarile necesare si sa participe la programe de formare continua pentru a-gi mentine
competentele. Fiecare angajat trebuie sd fie evaluat periodic pentru a se asigura ca
indeplineste standardele de performanta.

Infrastructura: Organizatia trebuie sa dispuna de resursele si infrastructura necesare
pentru a sustine gestionarea eficientd a proceselor de achizitii publice. Aceasta include
facilitati adecvate, echipamente si tehnologie de suport.

Cerinte procesuale

>

Planificarea achizitiilor: Organizatia trebuie sa dezvolte si sa mentina un plan de
achizitii care sa includa toate necesitatile de achizitie publica pentru o perioada definita.
Planul trebuie sa fie actualizat periodic pentru a reflecta schimbdrile si necesitétile
organizatiei.

Elaborarea documentatiei de achizitie: Documentatia de achizitie trebuie sa fie clara,
completa si conforma cu reglementdarile legale. Organizatia trebuie sa dezvolte si sa
mentind proceduri pentru elaborarea si revizuirea documentatiei de achizitie,
asigurandu-se ca toate cerintele legale sunt respectate.

Evaluarea si selectarea ofertei: Procesul de evaluare si selectare a ofertelor trebuie sa
fie transparent si obiectiv. Organizatia trebuie sa stabileasca criterii clare de evaluare si
sa se asigure cd toate ofertele sunt evaluate conform acestor criterii. Deciziile trebuie
sa fie documentate si justificate corespunzator.

Monitorizarea contractului: Organizatia trebuie sd implementeze proceduri pentru
monitorizarea $i gestionarea contractelor de achizitie publicd. Aceasta include
monitorizarea performantei contractuale, gestionarea modificarilor si asigurarea
respectarii termenilor si conditiilor contractuale.

Raportarea si comunicare: Rezultatele proceselor de achizitie publica trebuie sa fie
raportate Tntr-un mod clar si accesibil. Organizatia trebuie sa comunice aceste rezultate
partilor interesate relevante si sd asigure transparenta procesului.

Managementul calitatii

» Sistemul de management al calitatii: Implementarea unui sistem de management al

calittii este esentiald pentru asigurarea conformititii cu reglementdrile privind
achizitiile publice. Acesta trebuie sd includa politici si proceduri pentru toate aspectele
legate de gestionarea achizitiilor, de la planificare pand la monitorizare si evaluare.
Controlul documentelor: Documentele si inregistrarile trebuie sa fie gestionate
riguros pentru a asigura cd sunt corecte si disponibile atunci cand este necesar.
Organizatia trebuie sda aibd proceduri pentru crearea, revizuirea, aprobarea si
distribuirea documentelor legate de achizitii publice.

imbunititirea continui: Organizatia trebuie si se angajeze in imbunititirea continua
a proceselor si metodologiilor utilizate pentru gestionarea achizitiilor publice. Acest
lucru poate include evaluari periodice, feedback-ul angajatilor si al partilor interesate,
si implementarea de actiuni corective si preventive.

Evaluare si Audit



» Audit intern: Auditurile interne sunt esentiale pentru a verifica conformitatea cu
reglementdrile privind achizitiile publice. Organizatia trebuie sa planifice si sa
efectueze audituri interne regulate pentru a evalua eficacitatea sistemului de
management al achizitiilor si pentru a identifica oportunitati de Tmbunatétire.

» Revizuirea managementului: Managementul organizatiei trebuiec sd revizuiasca
periodic performanta sistemului de management al achizitiilor. Aceastd revizuire
trebuie sa includa evaluarea rezultatelor auditului intern, feedback-ul partilor interesate
si identificarea actiunilor necesare pentru imbunatatire.

Managementul neconformititilor

> Identificarea si controlul neconformititilor: Procedurile pentru identificarea si
controlul neconformitatilor trebuie sd fie bine definite. Organizatia trebuie sa
documenteze toate neconformitatile legate de achizitiile publice, sa analizeze cauzele
acestora si sd implementeze actiuni corective pentru a preveni recurenta.

> Actiuni Corective si preventive: Organizatia trebuie sd dezvolte si sa implementeze
actiuni corective si preventive bazate pe analiza cauzelor neconformitatilor. Aceste
actiuni trebuie sa fie monitorizate si evaluate pentru a asigura eficacitatea lor.

Satisfactia partilor interesate

> Feedback-ul partilor interesate: Colectarea si analiza feedback-ului de la partile
interesate este cruciald pentru imbunatatirea proceselor de achizitii publice. Organizatia
trebuie sa aiba proceduri pentru a colecta feedback-ul si pentru a-1 folosi in evaluarea
performantei.

> Imbunititirea satisfactiei pirtilor interesate: Organizatia trebuie si implementeze
masuri pentru a imbunatati satisfactia partilor interesate. Acestea pot include

pozitive pentru toate partile implicate.



